Schoolgids 2025 /2026
Vooraf

In deze schoolgids vindt u informatie die van belang is voor u en uw kind.
Betrokkenheid van ouders bij de school is een van de voornaamste succesfactoren
voor de prestaties en ontwikkeling van jongeren op school. Wij nodigen u dan ook
uit een goede relatie met ons op te bouwen en te onderhouden.

Op Heldring Business School krijgt uw kind natuurlijk, net als op andere scholen,
gewoon vakken als Nederlands, Engels en wiskunde. Maar wat onze school echt
bijzonder maakt, zijn de ondernemersvakken. In de onderbouw wordt kennis gemaakt
met verschillende sectoren en beroepen in de Heldring uren, waarin uw kind in
aanraking komt met alle praktische vakken die onze school aanbiedt, waarbij de nadruk
ligt op ondernemersvaardigheden. In de bovenbouw wordt vervolgens een keuze
gemaakt tussen de profielen Economie & Ondernemen en Zorg & Welzijn, twee sectoren
waarin steeds meer ondernemers te vinden zijn. Uw kind leert dan wat er binnen die
sector nodig is om later succesvol te ondernemen. Wij zijn samen verantwoordelijk voor
een goede ontwikkeling van uw kind.

Wij hechten veel waarde aan de relatie met u als ouders. Niet alleen wanneer het goed
gaat met uw kind, maar ook als er zorgen zijn, houden we u graag op de hoogte. We
hebben een aantal vaste momenten waarop we contact hebben, maar u kunt de mentor
van uw kind ook altijd bereiken via de Hoy-app. Ons team staat weer klaar om er een
Mmooi en succesvol jaar van te maken. Wij rekenen daarbij op een fijne samenwerking
met u als ouder.

In deze schoolgids staat veel praktische informatie over de school en het huidige
schooljaar. De onderwijsambities voor langere termijn staan beschreven in ons
schoolplan 2023 - 2027. Ook kunt u informatie vinden op Heldring Business School
(Den Haag)/ Scholen op de kaart.

Namens ons team,
Kees Nieuwkoop
Directeur

“De school en u zijn samen verantwoordelijk voor een goede ontwikkeling van uw kind.”



Hoofdstuk 1 Onze school
1.1 Heldring Business School

Heldring Business School is een interconfessionele school voor voorbereidend
middelbaar beroepsonderwijs(vmbo) en telt ongeveer 350 leerlingen. Heldring Business
School maakt onderdeel uit van Lucas Onderwijs, een brede onderwijsgroep. Binnen
onze school werken we vanuit de grondhouding liefde, verwondering en vertrouwen,
passend bij de koersbeweging 2026 van Lucas Onderwijs.

Wij bieden voorbereidend middelbaar beroepsonderwijs (vmbo) aan met de
niveaus:

e Basisberoepsgerichte leerweg (BBL)
¢ Kaderberoepsgerichte leerweg (KBL)
e Mavo/ theoretische leerweg (TL)

Bij het advies van de basisschool kan ook aangegeven zijn, dat uw kind behoefte heeft
aan extra ondersteuning. Bij Heldring Business School kunnen wij veel extra
ondersteuning bieden, mits deze behoefte binnen de kaders van ons
ondersteuningsaanbod valt. Wij bieden maatwerk voor deze leerlingen. Dit wordt verder
beschreven in het hoofdstuk ondersteuning.

Heldring Business School biedt twee profielen:
¢ Economie en ondernemen (E&QO)
e Zorg en welzijn (Z&W)

Op Heldring Business School leer je over het ondernemerschap: creativiteit, flexibiliteit,
commercieel inzicht en doorzettingsvermogen. “Gewoon” Engels spreken maar ook
business Engels, jezelf succesvol presenteren, businessplannen schrijven en in gesprek
gaan met de bank. Onze school is goed bereikbaar met het openbaar vervoer. Haltes van
zowel de bus, tram en randstadrail zijn vlak bij de school. Wij hebben goede contacten
met de ROC’s (0.a. met de Mondriaan Onderwijsgroep) voor vervolgopleidingen en met
het bedrijfsleven, onder meer via de stages. In onze school is een KOP klas Kader/ TL
gehuisvest. Meer informatie vindt u op www.haagsekopklas.nl

1.2 De belofte van Heldring Business School

Wij geloven in het mogelijk maken van kansen voor iedere leerling en stimuleren onze
leerlingen om dat waar te maken. Dit doen we onder andere door het geloof in eigen
kunnen te verstevigen. Aan het eind van de rit zijn onze leerlingen positieve, ambitieuze
mensen die stevig in hun schoenen staan en houden van aanpakken. Alles waar de
wereld van vandaag zo’n behoefte aan heeft. En waar zij zelf de rest van hun leven
plezier en profijt van zullen hebben. Heldring Business School is er voor de ondernemers
van morgen!



1.3 Visie Heldring Business School

Op Heldring Business School wordt ingezet op rust, regelmaat en relatie. Pas als deze
drie aspecten op orde zijn, is er ruimte voor differentiatie. Elke leerling weet wat er
gebeurt aan het begin van een les en wat er van hem/haar verwacht wordt. Docenten
zorgen voor deze structuur. De les is een verzamelplek van werkvormen die worden
afgewisseld. De Chromebooks waarvan wij de leerlingen voorzien, zijn hier
ondersteunend bij. De lessen zijn gebaseerd op de Heldring Business School structuur
(begroeting bij de deur, uitleg, doelen, verwerking, evaluatie en afsluiting). Daarbinnen
kan de docent verschillende werkvormen gebruiken. De docent heeft zicht op de
ontwikkeling van zijn leerlingen en stemt het onderwijs ook hierop af. Daardoor zal het
onderwijs voor zowel docent als leerling prettiger en leuker worden. Door te
differentiéren leren wij onze leerlingen verantwoordelijkheid te nemen voor zichzelf, de
ander en de omgeving. Een belangrijke voorwaarde voor succesvol onderwijs is een
positief leerklimaat. Een positief leerklimaat biedt steun en structuur waarin leerlingen
in alle veiligheid kunnen werken aan hun ontwikkeling. Heldring Business School is een
school, waar leerlingen en medewerkers elkaar regelmatig zien en ontmoeten: de lijnen
zijn kort, hulp laat niet lang op zich wachten.

1.4 Uitgangspunten en doelen

De vijf belangrijke uitgangspunten en doelen die gelden voor docenten,
onderwijsondersteunend personeel, schoolleiding én ook voor leerlingen:

e We zorgen dat elke leerling een passend diploma haalt, waarbij we gebruik
maken van maatwerk;

e We geven vertrouwen en daar hoort verantwoordelijkheid nemen bij. We
verwachten dat leerlingen en medewerkers verantwoordelijkheid nemen en
afleggen;

e We werken vanuit duidelijke kaders. We zijn duidelijk in wat kan, wat mag en wat
moet;

e Wij zijn behulpzaam naar anderen, gaan respectvol met elkaar om en zorgen dat
iedereen zich welkom voelt;

e Regels, afspraken en omgangsvormen zijn duidelijk voor iedereen. Daarmee
zetten we ons met elkaar in om de school veilig en schoon te houden.

“We zijn duidelijk in wat kan, wat mag en wat moet”



Hoofdstuk 2 Ons onderwijs
2.1 Onderwijsaanbod

In vier leerjaren begeleiden we onze leerlingen naar een vmbo-diploma. We hebben de
vmbo-periode verdeeld in een tweejarige onderbouwperiode en een tweejarige
bovenbouwperiode. Aan het begin van het schooljaar doen we een nulmeting voor
Nederlands, Engels en rekenen in alle leerjaren. Hiermee kan het beginniveau van elke
leerling ingeschat worden en zo nodig direct hulp worden ingezet. Vervolgens maken de
leerlingen uit leerjaar 1 t/m 3 jaarlijks rond de meivakantie nog een toets om de
ontwikkeling te monitoren.

In de eerste twee leerjaren leggen we de basis voor het programma van de bovenbouw.
In de bovenbouw maken de leerlingen keuzes die samenhangen met de gekozen
profielen, of stromen zij door naar de theoretische leerweg/mavo. We hebben aandacht
voor vakoverstijgende programmaonderdelen zoals Heldringuren en debatteren.

2.2 Onderwijstijd

De overheid heeft vastgelegd op hoeveel uren onderwijs de leerlingen recht hebben. De
inspectie ziet hier ook op toe. Lessen, maar ook bijvoorbeeld theater- of
museumbezoeken vallen onder de onderwijstijd.

Uiteraard proberen we lesuitval zoveel mogelijk te vermijden. Soms is dit onmogelijk,
bijvoorbeeld op een moment dat een docent ziek is. Dan kan het voorkomen dat een les
niet kan doorgaan. De leerlingen worden dan onder begeleiding van de conciérge en de
schoolcoach opgevangen in de aula.



2.3 Lessentabellen
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2.4 Loopbaanoriéntatie en -begeleiding

LOB staat voor loopbaanoriéntatie en -begeleiding. Loopbaanoriéntatie omvat alles wat
een leerling helpt zich voor te bereiden op de toekomstige studierichting of baan. Vanaf
klas 1 wordt hier aandacht aan besteed. In het rooster van klas 2 is een speciaal lesuur
LOB opgenomen. In dit lesuur ontdekken ze welke richting het beste bij ze past en
waarom. Aan het eind van leerjaar 2 moeten de tweedeklassers immers kiezen in welk
profiel ze doorwillen gaan in de bovenbouw. In klas 3 en 4 zit de loopbaanbegeleiding
grotendeels verweven in de lesmethode. Maar ook stages, sollicitatietrainingen,
beroepskeuzetesten en informatiebijeenkomsten dragen daaraan bij. De mentor, de
decaan en de vakdocenten hebben een adviserende en begeleidende rol in LOB.
Daarnaast bieden we in de onderbouw Heldringuren, waarin uw kind in aanraking komt
met alle praktische vakken die onze school aanbiedt, waarbij de nadruk ligt op
ondernemersvaardigheden.

2.5 Bovenbouw

In de bovenbouw volg je het profiel Economie & Ondernemen of Zorg & Welzijn. In deze
sectoren zijn steeds meer ondernemers werkzaam. Je leert dan wat er binnen die sector
nodig is om later succesvol te ondernemen. Een profiel is altijd een combinatie van
theorie en praktijk. Wat de profielen voor de leerlingen zo leuk maakt, is dat zij meer
mogen kiezen en dat zij meer kansen krijgen om te onderzoeken welke vervolgopleiding
en welk beroep het beste bij hen past.

2.5.1 Profiel Economie & Ondernemen

Op de afdeling Economie & Ondernemen (E&QO) staat het werken in een (eigen)
onderneming centraal. Alle aspecten van het bedrijf komen aan bod: retail & styling,
service & sales, stock & supplies en office & support. Dit profiel wordt zowel op BBL- als
op KBL-niveau aangeboden.

Bij Economie en Ondernemen leer je de fijne kneepjes van het ondernemerschap:
creativiteit, flexibiliteit, commercieel inzicht en doorzettingsvermogen. “Gewoon” Engels
spreken, maar ook business Engels, jezelf succesvol presenteren, businessplannen
schrijven en in gesprek gaan met de bank. Je leert niet alleen uit boeken, maar vooral
ook door te doen. Je voert daarom onder andere werkopdrachten uit in onze winkel en
ons magazijn of in de administratie- en vergaderruimte. Wij koppelen je aan echte
ondernemers en laten je ervaring opdoen in de praktijk. Zo is de stage ook een belangrijk
onderdeel van het programma. Dit profiel bestaat uit algemeen vormende vakken (avo-
vakken), het beroepsgerichte profielvak en beroepsgerichte keuzevakken.

De avo-vakken

Welk profiel de leerling ook kiest, de leerling krijgt in ieder geval Nederlands, Engels,
maatschappijleer, lichamelijke oefening en ckv. Daarbij volgt de leerling nog één avo-vak
dat samenhangt met dit profiel: economie. Daarnaast maakt de leerling een keuze
tussen Spaans en wiskunde.



Het beroepsgerichte profielvak

Het beroepsgerichte profielvak is het ‘vaste’ deel dat alle leerlingen van Economie &
Ondernemen volgen. Dit is verplicht. De leerling leert hier de basiskennis en de
basisvaardigheden die hij/zij nodig heeft om in een beroep of werkveld goed te
functioneren.

De beroepsgerichte keuzevakken

In leerjaar 3 en 4 volgen de leerlingen zowel bij de basis- als de kaderberoepsgerichte
leerweg vier beroepsgerichte keuzevakken. Wil je meer van het vakgebied economie en
ondernemen weten, dan kiest de leerling voor keuzevakken die daar dieper op ingaan.
Maar de leerling kan ook kiezen voor keuzevakken die ze kennislaten maken met andere
werkvelden of zelfs andere sectoren. Wij vinden het belangrijk dat onze leerlingen
keuzes kunnen maken. Dit motiveert en zorgt ervoor dat de leerlingen zichzelf beter
leren kennen en zo goede vervolgstappen kunnen maken.

2.5.2 Profiel Zorg & Welzijn

In het beroepsgericht profiel Zorg & Welzijn (Z&W) worden leerlingen gedurende twee
leerjaren (klas 3 en klas 4) voorbereid op het werken in verschillende werkvelden, zoals
horeca, de zorg of verpleging, uiterlijke verzorging, kinderopvang of in de sportwereld. Dit
profiel wordt zowel op BBL- als op KBL-niveau aangeboden.

Werken in zorg en welzijn betekent werken met mensen. Sociaal en communicatief
vaardig zijn, respect tonen voor de cliént/zorgvrager en mantelzorger/naasten/wettelijke
vertegenwoordigers is heel belangrijk. Ook belangrijk dat je daadkrachtig en
ondernemend op kan treden, goed kan luisteren, initiatief toont en betrouwbaar bent.
De helpende zorg en welzijn werkt cliéntgericht wat zich uit in een dienstverlenende,
creatieve, proactieve en meedenkende houding. Je leert niet alleen uit boeken, maar
vooral ook door te doen. Je voert daarom onder andere werkopdrachten uit op onze
verpleegafdeling, het kinderdagverblijf of ons restaurant. Wij koppelen je aan echte
ondernemers en laten je ervaring opdoen in de praktijk. Zo is de stage ook een belangrijk
onderdeel van het programma. Dit profiel bestaat eveneens uit algemeen vormende
vakken (avo-vakken), het beroepsgerichte profielvak en beroepsgerichte keuzevakken.

De avo-vakken

Welk profiel de leerling ook kiest, de leerling krijgt in ieder geval Nederlands, Engels,
(medisch) rekenen, maatschappijleer, lichamelijke oefening en ckv. Daarbij volgt de
leerling nog één avo vak dat samenhangt met dit profiel: biologie. Daarnaast maakt de
leerling een keuze tussen geschiedenis en wiskunde.



Het beroepsgerichte profielvak

Het beroepsgerichte profielvak is het ‘vaste’ deel dat alle leerlingen van Zorg & Welzijn
volgen. Dit is verplicht. De leerling leert de basiskennis en de basisvaardigheden die
hij/zij nodig heeft om in een beroep of werkveld goed te functioneren. Het
beroepsgerichte gedeelte bestaat uit de volgende profielmodules

e Mensengezondheid
e Mens en omgeving
e Mens en activiteit
e Mensenzorg
2.5.3 De keuzevakken voor Economie & Ondernemen en Zorg & Welzijn
De vakken waar je uit kunt kiezen zijn:
e Facilitaire dienstverlening (enkel voor profiel Z&W)
e Ondernemen (enkel voor profiel E&QO)
e Officemanagement
¢ Welzijn kind en jongere
e Evenementen
o Patisserie
e Marketing
e Ondersteunen bij sport en bewegen
2.5.4 Theoretische leerweg/ mavo

Heldring Business School biedt een volwaardige opleiding aan in de theoretische
leerweg (tl)/ mavo. Deze leerlingen kunnen met het tl-diploma instromen in het mbo op
niveau-4 of zij kunnen een havo-opleiding gaan volgen. De leerling volgt in ieder geval
Nederlands, Engels, maatschappijleer, lichamelijke oefening en ckv. Daarbij volgt de
leerling nog twee avo vakken die samenhangen met het profiel economie: Spaans en
wiskunde. De leerlingen volgen ook nog twee vakken die samenhangen met het profiel
zorg & welzijn: biologie en geschiedenis. De leerlingen behalen daarmee een diploma
voor het profiel zorg & welzijn en economie.



Hoofdstuk 3 Determinatieprotocol
3.1 Analyseren van resultaten

Resultaten worden drie keer per jaar systematisch geanalyseerd. Dit gebeurt na ieder
rapportmoment. Mentoren nemen hierbij het voortouw met de

leerling. Leerlingen worden op deze manier verantwoordelijk voor hun eigen leerproces.
Vervolgens zullen mentor en teamleider het gesprek aangaan over de voortgang. De
analyses worden gebruikt om gericht actie te ondernemen, zoals het opzetten van extra
begeleiding of het bespreken van leerlingen in het team.

3.2 Op- en afstroommomenten

Leerlingen kunnen op Heldring Business school op- of afstromen op basis van hun
resultaten, inzet en ontwikkelpotentieel. Dit gebeurt in januari (tussenadvies) en juni
(definitief). Ouders en leerlingen worden altijd betrokken bij dit proces.

De school maakt gebruik van JIJ-toetsen voor Nederlands, Engels en rekenen. Deze
toetsen worden meegewogen bij op- en afstroom. Bij opstroom (naar een hogere
leerweg) worden deze toetsen kritisch beoordeeld. Opstroom is enkel mogelijk bij een
gemiddelde van minimaal 7,5 én positieve adviezen.

In de bovenbouw is het niet wenselijk om op- of af te stromen i.v.m. het PTA. Cijfers
mogen niet omgerekend worden, waardoor het automatisch betekent dat leerlingen
toetsen moeten maken op hun nieuwe niveau of dat er een persoonlijk PTA gemaakt
moet worden voor een leerling, die ook voldoet aan de eisen (eindtermen).

3.3 Overgangsnormen (jaar 1 t/m 4)

Om de overgang tussen leerjaren transparant en eerlijk te maken, gelden duidelijke
normen. Wij willen vanuit hoge verwachtingen werken. Dit betekent dat wij minimaal
onderscheid maken tussen onderbouw en bovenbouw.

In de onderbouw (jaar 1 en 2) mag een leerling maximaal 3 tekorten hebben, waarvan 1
in de kernvakken. Ook moet hier een compensatiecijfer tegenover staan. In
de bovenbouw (jaar 3 en 4) sluit de norm aan bij het examenreglement: maximaal twee
tekorten, geen vier voor Nederlands, en een gemiddelde van minimaal 6,0.

Bespreekgevallen
o Bij 4 tot 5 tekorten wordt de leerling besproken.

o Bij 6 of meer tekorten volgt doublure of afstroom.



Uitzonderingen

In bijzondere gevallen kan de schoolleiding besluiten af te wijken van bovenstaande
criteria.

3.4 Doubleren

Een leerling mag in principe maximaal één keer blijven zitten in leerjaar 1 t/m 4. De reden
is dat leerlingen anders te oud zijn, waardoor er geen aansluiting met klasgenoten

is. Een doublure wordt alleen overwogen als de leerling ontwikkelpotentieel

toont, gemotiveerd is, en ouders erachter staan. Leerlingen en ouders worden
meegenomen in het proces, zodat er een gezamenlijk gesprek gevoerd wordt.

3.5 Leerlingbesprekingen

Gedurende het schooljaar vinden drie leerlingbesprekingen plaats, na elk
rapportmoment. Deze besprekingen worden geleid door de mentor en bijgewoond door
vakdocenten, de codrdinator passend onderwijs, leerling coordinator en de teamleider.
De bespreking richt zich op cijfers, werkhouding, gedrag en sociaal-emotionele
ontwikkeling. Hierin wordt altijd hetzelfde format gebruikt. Leerling en mentor vullen dit
samen in, zodat eigen verantwoordelijkheid van leerlingen voor het leerproces wordt
gestimuleerd.

3.6 Differentiatie en Begeleiding

In het kader van de transformatie van passend onderwijs naar inclusief onderwijs moet
er aandacht zijn voor differentiatie en begeleiding. Inclusief onderwijs is van groot
belang omdat het uitgaat van gelijke kansen voor alle leerlingen, ongeacht

hun achtergrond, capaciteiten of ondersteuningsbehoeften. Door leerlingen samen te
laten leren in een diverse en stimulerende omgeving, bevordert inclusief onderwijs niet
alleen de persoonlijke ontwikkeling en het zelfvertrouwen van ieder kind, maar draagt
het ook bij aan een rechtvaardige en samenhangende samenleving. Het erkennen en
waarderen van verschillen zorgt ervoor dat ieder kind zich gezien en gerespecteerd voelt,
wat de basis legt voor betrokkenheid, motivatie en het leerproces.

Individuele Leerlingbegeleiding: Het protocol voorziet in de mogelijkheid voor extra
ondersteuning of begeleiding voor leerlingen die moeite hebben met de overgang. Dit
kan gaan om extra uitleg, persoonlijke begeleiding of het ontwikkelen van een aangepast
studieplan.



Leerling met extra ondersteuning: Leerlingen met specifieke leerbehoeften (bijvoorbeeld
dyslexie, ADHD) krijgen de mogelijkheid om een aangepast overgangsplan te hebben
dat hen tegemoetkomt in hun leerbehoeften.

3.7 Zij-instroom

Nieuwe leerlingen die tussentijds instromen, worden zorgvuldig geplaatst op basis van
een intakegesprek en dossieranalyse. Gedurende de eerste vier weken krijgen zij extra
monitoring en begeleiding vanuit het ondersteuningsteam. Na de vier weken volgt een
evaluatie om eventuele aanpassingen te doen. In dit proces heeft de COPA regie en zorgt
de mentor voor de uitvoering.

3.8 Snelheid onder- en bovenbouw

In de onderbouw is er meer ruimte voor het opvangen van achterstanden en begeleiding,
terwijl de bovenbouw strakker georganiseerd is met het oog op het examen. De balans in
tempo is afgestemd op de ontwikkeling en de eisen per leerfase. Hierin moet wel vanaf
leerjaar 1 aandacht zijn voor het toewerken richting eindexamen.



Hoofdstuk 4 Kwaliteit van het onderwijs
4.1 Ontwikkeling van de leerling

Binnen onze school werken we met vaksecties die tweewekelijks overleg hebben met
elkaar. Ze doen dit in sectieverband, maar ook sectieoverstijgend. Ook hiermee
waarborgen we de ononderbroken ontwikkeling van de leerling en de leerlijnen. Met
onderwijs op maat, zowel op didactisch als sociaal emotioneel gebied, willen we
stagnatie in de ontwikkeling van de leerling voorkomen.

Daarnaast besteden we veel aandacht aan het creéren van een veilig schoolklimaat. Het
voeren van een anti-pestbeleid en het geven van trainingen om bijvoorbeeld faalangst
tegen te gaan, zijn voor ons vanzelfsprekend.

Aan het begin van het schooljaar doen we een nulmeting voor Nederlands, Engels en
rekenen in alle leerjaren. Hiermee kan het beginniveau van elke leerling ingeschat
worden en zo nodig direct hulp worden ingezet. Vervolgens maken de leerlingen uit
leerjaar 1 t/m 3 jaarlijks rond de meivakantie nog een toets om de ontwikkeling te
monitoren.

Leerlingen die het nodig hebben krijgen maatwerkuren, eventueel aangevuld met
remedial teaching, huiswerkbegeleiding en soms vragen we externe organisaties voor
extra begeleiding.

4.2 Hoe zorgen we voor goede kwaliteit?

Het doel van kwaliteitszorg is om op elk niveau van de onderwijsprocessen planmatig en
doelgericht in ontwikkeling te zijn. De kwaliteitszorg is gebaseerd op de volgende vragen:

e Doenwe de goede dingen (Focus)?

e Doenwe die dingen ook goed (Norm)?

e Hoe weten we dat (Monitoren)?

e Weten anderen dat ook (Verantwoorden)?

¢ Wat doen we met die wetenschap (Sturen)?

De antwoorden op deze vragen leveren informatie op voor de vijf functies van
kwaliteitszorg; plannen, uitvoeren, evalueren, verbeteren en verantwoording afleggen.
Dat vraagt van de school een op verbeteren gerichte cultuur, een heldere beschrijving
van onderwijsprocessen en een systematische aanpak. De kwaliteitszorg is dus is
ingebed in een kwaliteitscyclus (PDCA).

We werken samen binnen het team om onze kwaliteit te verhogen. Nieuwe docenten bij
ons op school worden intensief begeleid. De schoolleiding gaat ook kijken bij de
docenten in de lessen. Alle lesbezoeken worden nabesproken in een feedbackgesprek
met de leidinggevende, waarbij gereflecteerd wordt op de les en waarbij wat goed gaat
wordt besproken en er aandacht is voor verbeterpunten.



We hebben een leerlingvolgsysteem (Magister/ MMP) waarmee mentoren, vaksecties en
de schoolleiding de leerlingenresultaten kunnen volgen. Elk schooljaar vragen we aan
leerlingen en de ouders om een tevredenheidsvragenlijst in te vullen. De leerlingen
vullen de vragenlijst in tijdens hun mentoruur. Ouders doen dit als zij met hun kind naar
school komen om de cijferlijst op te halen. Hierdoor weten we zoveel mogelijk ouders te
bereiken. Met de resultaten kijken we wat goed gaat en wat we beter kunnen doen.

Daarnaast vullen de leerlingen van de klassen 1 t/m 4 jaarlijks een vragenlijst in over hun
welbevinden. Aan het begin van het schooljaar kunnen leerlingen zich opgeven voor de
leerlingenraad. Wij vinden het belangrijk om te weten wat leerlingen van de school
vinden en welke ideeén zij hebben.

De kwaliteit van ons onderwijs blijkt bovendien uit de jaarlijkse resultaatgegevens. Voor
actuele informatie over onze kwaliteit kunt u kijken op de site van Scholen op de kaart.




5.1 Geslaagde leerlingen

Via de website https://www.scholenopdekaart.nl/ geven scholen voor voortgezet

onderwijs inzicht in hun eigen onderwijsprestaties zoals examenresultaten, doorstroom
van leerlingen, tevredenheid van ouders en leerlingen en veiligheid op school.

5.2 Schooladvies en plaatsing

Heldring Business School haalt het beste uit de leerlingen. Er wordt goed lesgegeven.
Als er bij de leerling sprake is van een extra ondersteuningsbehoefte, dan worden
leerlingen in en buiten de klas geholpen. Op deze manier zijn leerlingen in staat om hun
kwaliteiten maximaal te ontwikkelen. Voor taal en rekenen biedt Heldring Business
School maatwerkuren aan. In de maatwerkuren kunnen leerlingen extra ondersteuning
krijgen, maar kunnen zij ook meer uitdaging krijgen.

Het doel van Heldring Business School is het benutten van het volledig leerpotentieel bij
elke leerling. Leerlingen kunnen doorstromen naar een hoger onderwijsniveau. Ook
bieden we maatwerk aan leerlingen die voor bepaalde vakken op een hoger niveau
presteren. Zo kunnen zij voor vakken waar zij goed in zijn op een hoger niveau onderwijs
volgen en eventueel examen doen. Leerlingen krijgen altijd een certificaat bij hun
diploma waarbij de vakken waarvoor op een hoger onderwijsniveau gewerkt is vermeld
worden, ook als er geen examen gedaan is op het hogere niveau.

Boven advies Op advies Onder advies
Vmbo-basis benchmark 2,4% 79,2 18,4
Vmbo-basis Heldring 4,2% 91,7% 4,2%
Vmbo-kader benchmark 31,7% 57,8% 10,6%
Vmbo-kader Heldring 72,4% 27,6% 0%

Vmbo-tl Benchmark 42,3% 52,8% 4,9%
Vmbo-tl Heldring 100% 0% 0%

De resultaten schooljaar 2024/2025
Aantal Teruggetrokk Geslaagd na Definitief geslaagd

examen en 2e ronde gezakt
- kandidaten

26 0 26 0 100 %
I ss 0 49 9 84,5 %
32 0 26 6 81,3 %
[ Totaal  [EEIS 0 101 15 87,1%



Hoofdstuk 6 Activiteiten
6.1 Introductieweek

Het schooljaar begint voor alle leerlingen met een introductieprogramma. Het doel van
het introductieprogramma is om een goed fundament te leggen voor positieve
groepsvorming. Er wordt onder leiding van de mentor een programma gevolgd waarin
kennismaking en groepsvorming, afspraken en regels, ontspanning en creativiteit elkaar
afwisselen Daarbij maken we gebruik van de elementen van goed burgerschap. Wij
geloven dat leren alles te maken heeft met het verleggen van grenzen en het aangaan
van nieuwe uitdagingen. Hiermee bereiken we dat je:

e geloof krijgtin je eigen kunnen;

e vertrouwen krijgt in de omgeving;

e kan samenwerken met je klasgenoten;

e kan samenwerken met je docenten;

¢ veelplezier hebt door de manier waarop je met elkaar aan de slag gaat!
6.2 Debatteren

leder jaar neemt een aantal leerlingen van het derde leerjaar deel aan het Haags vmbo-
debat. Door te debatteren vergroten leerlingen hun spreek- en luistervaardigheden. Het
versterkt burgerschapsvaardigheden als kritisch denken, argumenteren en respect
tonen voor de mening van anderen, en het vergroot het zelfvertrouwen.

Tijdens de lessen maatschappijleer en Nederlands ontwikkelen zij alle vaardigheden die
zij nodig hebben om op een overtuigende wijze het debat aan te gaan. Jaarlijks doen we
mee met het Haags VMBO Debat en het Nederlands Kampioenschap Debatteren.

De intentie is er om ervoor te zorgen dat er een doorlopende leerlijn op school komt
waardoor alle vmbo-leerlingen debatvaardig worden. Dit betekent dat elke leerling op
Heldring Business School debatervaring tijdens de vier vmbo-jaren opdoet.

6.3 Kunstzinnige projecten

Om leerlingen te laten reflecteren op kunst- en culturele uitingen, leren zij hun mening te
vormen en zich te verplaatsen in andere culturen en leren zij anders naar hun omgeving
te kijken. Daarom organiseert de school regelmatig projecten op het gebied van theater,
beeldende vorming, dans en muziek. Ook worden musea bezocht. Vaak worden tijdens
de theatervoorstellingen maatschappelijke kwesties uitgebeeld om vervolgensinteractie
met de leerlingen te zoeken.

6.4 Sport en spel

Beweging stimuleert de sociale, emotionele en cognitieve ontwikkeling. Heldring
Business School organiseert naast de gewone lessen lichamelijke opvoeding daarom



ook diverse activiteiten op het gebied van sport en spel. Zo kennen we een survivaldag,
een beachdag, sporttoernooien en de Heldring Olympics. Daarnaast wordt er ook in
competitieverband gesport. Denk hierbij aan zaalvoetbal en basketbal. Ook is er tijdens
pauzes de mogelijkheid om onder begeleiding van één van onze schoolcoaches te
voetballen of een andere (spel)activiteit te volgen.

6.5 Heldringuren

In het kader van loopbaanoriéntatie en -begeleiding (LOB) volgen onze leerlingen uit
leerjaar 1 & 2 Heldringuren. Dit zijn lessen waarin zij zich op verschillende manieren
kunnen oriénteren op het ondernemerschap in het algemeen, maar ook op de profielen
Economie & Ondernemen en Zorg en Welzijn.

6.6 Schoolfeesten

Voor alle leerjaren worden schoolfeesten georganiseerd. De leerlingenraad speelt een
actieve rol bij het organiseren hiervan.

6.7 Schoolreizen en excursies.

Jaarlijks gaan de eerste, tweede en derde klassen op schoolreis naar een attractiepark.
Op dit moment wordt onderzocht om voor de derde klassen vanaf schooljaar 2026-2027
een schoolkamp te organiseren. Vakdocenten organiseren excursies. Belangrijk
uitgangspunt is dat iedereen kan deelnemen aan schoolreizen en excursies.

6.8 Leerlingenparticipatie

Op diverse gebieden betrekken we onze leerlingen bij de school, zoals de leerlingenraad,
de medezeggenschapsraad, organisatie van de schoolfeesten en bij de organisatie van
de open dagen. Ook hebben wij in het kader van onze businessschool een hospitality—
en facilityteam, waarin leerlingen assisteren bij onze evenementen. Tijdens deze
evenementen ronden onze leerlingen onderdelen van het examenprogramma af.

6.9 Lesrooster en lestijden

Het lesrooster is voor leerlingen en ouders in te zien via Magister. De lessen worden
ingeroosterd tussen 8.45 uur en 17.00 uur. Leerlingen dienen hiermee rekening te
houden als ze een bijbaantje hebben of op een sportvereniging zitten. Tijdens stages,
excursies, projecten en andere ‘buitenlesactiviteiten’ kan de schooltijd afwijken en de
schooldag langer zijn. Leerlingen zijn verplicht aanwezig te zijn vanuit de wet op de
leerplicht. Wij verwachten dat onze leerlingen tussen 08.30 en 17.00 uur beschikbaar
zijn voor school.

Onder- en bovenbouw hebben gescheiden pauzes. Zo zorgen we ervoor dat leerlingen
allemaal een prettige plek hebben om te pauzeren. Op ons buiten pauzeterrein kunnen
ze ook een balletje trappen of tafeltennis spelen.



Basisrooster onderbouw

08.45u
09.35u
10.25u
10.45u
11.35u
12.25u
12.50u
13.40u
14.30u
15.20u
16.10u

Minirooster onderbouw

08.45u
09.15u
09.45u
10.05u
10.35u
11.05u

Basisrooster bovenbouw

08.45u
09.35u
10.25u
11.15u
11.35u
12.25u
13.15u
13.40u
14.30u
15.20u
16.10u

Minirooster bovenbouw

08.45u
09.15u
09.45u
10.15u
10.35u
11.05u

Lesuur Starttijd

Lesuur Starttijd

Lesuur Starttijd

Lesuur Starttijd

Eindtijd
09.35u
10.25u
10.45u
11.35u
12.25u
12.50u
13.40u
14.30u
15.20
16.10u
17.00u

Eindtijd
09.15u
09.45u
10.05u
10.35u
11.05u
11.35u

Eindtijd
09.35u
10.25u
11.15u
11.35u
12.25u
13.15u
13.40u
14.30u
15.20
16.10u
17.00u

Eindtijd
09.15u
09.45u
10.15u
10.35u
11.05u
11.35u

Duur
50
50
20
50
50
25
50
50
50
50
50

Duur
30
30
20
30
30
30

Duur
50
50
50
20
50
50
25
50
50
50
50

Duur
30
30
30
20
30
30



6.10 Lesuitval

Lesuitval wordt zoveel mogelijk beperkt. Bij onvoorziene lesuitval streven we om de
lessen aan te laten sluiten. Soms wordt een invaluur gegeven. Mocht een tussenuur
ontstaan, dan kunnen de leerlingen onder toezicht gebruikmaken van de kantine, de
mediatheek of van het schoolplein. Ook tijdens tussenuren mogen leerlingen voor hun
eigen veiligheid niet van het schoolplein af zonder expliciete toestemming van de
leerlingcodrdinator. De dagelijkse roosterwijzigingen worden op een beeldscherm in de
kantine getoond en staan ook op Magister.



Hoofdstuk 7 Onze praktische informatie
7.1 Basisregels

Een plezierig en veilig klimaat op school is voor iedereen belangrijk. Er gelden duidelijke
regels om het samenwerken, leren en leven op school zo goed mogelijk te laten
verlopen. In de lokalen hangen de leefregels:

e \Veiligheid: iedereen voelt zicht veilig op school
e Respect: we zijn aardig voor elkaar, respecteren elkaar en zijn beleefd

¢ Communicatie: we praten positief met elkaar en over elkaar. Wij luisteren naar
elkaar.

e Samen: we werken samen en helpen elkaar

Uiteraard gelden ook de basisregels:

. Huiswerk op OrRDE
H uiswerk en spullen op orde. I |

E etendrinkin de aula.
L vister naar elkaar en naar de medewerkers van de school.
D oe actief mee in de les.

E er de school.

R ust en respect. W

Aan het begin van het schooljaar worden de regels met de leerlingen besproken. Zij
krijgen deze ook mee naar huis.

7.2 Overige regels
Bezoekers

Bezoekers (dat geldt ook voor ouders) melden zich altijd via de hoofdingang bij de
receptie. Om rekening te houden met uw bezoek aan onze school, maakt u eerst een
afspraak. Op die manier kunnen we de tijd voor u nemen.

Verzuimbeleid

Afwezigheid door ziekte of door andere omstandigheden dienen de ouders/verzorgers
nog diezelfde dag telefonisch voor aanvang van de lessen melden. Vanaf 08.00 uur is dit
mogelijk. Gebeurt dit niet, dan proberen we dezelfde dag nog contact op te nemen met
thuis. Leerlingen mogen de school alleen voortijdig verlaten met toestemming van de
leerlingcodrdinator. Onze verzuimcoordinator is belast met de administratieve
verwerking van alle verzuimgegevens en onderhoudt de contacten met Leerplicht.



Buitengewoon verlof

Alleen in uitzonderlijke gevallen kan de directeur een leerling, buiten de reguliere
schoolvakanties om, verlof verlenen. De school houdt zich aan de regels van de
Leerplichtwet. Verlof moet altijd vooraf schriftelijk aangevraagd worden bij de directeur.
Dit geldt ook voor verlof in verband met de viering van niet-christelijke feestdagen.

Lichamelijke oefening en fithess

Lichamelijke oefening is voor alle leerlingen een verplicht vak. Als een leerling niet mee
kan doen, meldt de leerling zich met een verklaring van de ouder. Lichamelijke oefening
wordt in de gymzaal, in de fitnessruimte en op het veld (in de zomermaanden) gegeven.
De verplichte gymkleding bestaat uit een speciaal Heldring Business School T-shirt, een
gymbroek en zaalschoenen (geen zwarte zolen). Het dragen van straat- of veldschoenen
is in de gymzaal verboden. Bij gymnastiekactiviteiten is uitsluitend een sporthoofddoek
toegestaan. Andere hoofdbedekkingen zijn niet toegestaan. Leerlingen van klas 1 en 2
krijgen volgens rooster ook 1 uur per week fitness.

Te laat komen

Wie te laat komt tijdens de eerste les van een dag wordt te laat gemeld. Een leerling die
drie keer te laat is gekomen, moet zich de volgende dag een half uur voor de eerste les
melden bij de receptie. Dit komt in Magister te staan. Bij vaker te laat komen volgt een
passende maatregel, worden de ouders ingelicht en volgt een verplichte melding aan de
leerplichtambtenaar. De leerplichtambtenaar kan besluiten om de ouders op te roepen
voor een gesprek om uitleg te geven over het verzuim.

Inhalen van toetsen

De leerling is zelf verantwoordelijk voor het inhalen van schriftelijke overhoringen,
repetities e.d. Uiteraard wordt de leerling hierbij geholpen door de mentor/ vakdocent.
Ditis geregeld in het toetsprotocol.

Uit de les gestuurd

Een leerling die uit de les gestuurd is, meldt zich altijd onmiddellijk bij de
leerlingcodrdinator. Na afloop van de les, meldt de leerling zich altijd met een Time-out
kaart bij de docent, die hem uit de les had verwijderd voor een gesprek.

Schorsing en verwijdering

Een leerling kan door de schoolleiding geschorst worden voor een bepaalde periode,
altijd nadat de ouders geinformeerd zijn. Bij een schorsing langer dan 1 dag, wordt
leerplicht en de inspectie van het onderwijs ingelicht. Een leerling die bij herhaling de
regels van de school overtreedt of zich schuldig maakt aan ernstig wangedrag, kan op
voorstel van de directeur door het schoolbestuur definitief van de school verwijderd
worden.



Schade

Voor schade en diefstal is de school niet aansprakelijk. Schade die een leerling
toebrengt aan eigendommen van medeleerlingen of de school, wordt altijd op de ouders
verhaald. Zie ook onder verzekeringen.

Controle

De schoolleiding heeft het recht om kluisjes, jassen en tassen van leerlingen preventief
te controleren en camerabeelden te bekijken in het kader van de schoolveiligheid.
Eventueel met behulp van de schoolwijkagent. Tevens vindt er een strenge controle
plaats op het bezit van:

e Wapens of daartoe te gebruiken voorwerpen;

e Alcohol;

¢ (soft)Drugs, snus, vapes;

¢ Vuurwerk;

¢ Enandere verboden en/ of schadelijke middelen.
Als er sprake is van een strafbaar feit, wordt onmiddellijk de politie ingeschakeld.
Kledingregels

Wij zijn een school en leiden op voor de toekomst. Eén van de dingen die we je leren is
‘professioneel gedrag’ en daarbij hoort ook een gepaste kledingstijl. Bij binnenkomst van
het gebouw worden petten, mutsen, capuchons en overige hoofddeksels afgedaan.

ledereen is herkenbaar en de communicatie mag niet belemmerd worden. Het dragen
van petjes is alleen buiten toegestaan. Het correct gekleed gaan geldt ook voor
onderwijsactiviteiten buiten de school. Denk aan stages of het bezoeken van een
voorstelling. Tassen kunnen tijdens de pauze in de locker worden opgeborgen. De
schoolleiding houdt rekening met de vrijheid van meningsuiting en godsdienst. Bij
bepaalde lessen stelt de school soms kledingeisen. Deze hebben te maken met
wettelijk bepaalde veiligheidseisen of met vakspecifieke eisen. Leerlingen kunnen
worden verplicht om bijvoorbeeld een veiligheidsbril op te zetten en sieraden af te doen.
Kledingstukken die het gehele gezicht bedekken zijn niet toegestaan.

Taal

Op school spreken we (behalve bij de lessen Engels en Spaans) de taal die iedereen
verstaat: Nederlands.



Telefoongebruik

Vanaf 26 februari 2024 gelden er nieuwe afspraken met betrekking tot het gebruik van
mobiele telefoons en smartwatches. Uit onderzoek blijkt dat deze apparaten veel
afleiding veroorzaken voor onze leerlingen en medewerkers. Een telefoonvrije school
zorgt voor betere leerprestaties en bevordert de sociale veiligheid. Daarom zijn mobiele
telefoons en smartwatches niet meer welkom op school. Wanneer leerlingen hun
telefoon graag meenemen naar school, bijvoorbeeld om onderweg naar school
bereikbaar te zijn, dan gelden de volgende afspraken:

¢ Mobiele telefoons en smartwatches van leerlingen worden op school uitgezet en
bewaard in de leerling kluis;

¢ Ooktijdens pauze en tussenuren wordt er door leerlingen geen gebruik gemaakt
van de mobiele telefoon en/of smartwatch;

e Wanneer leerlingen het schoolterrein verlaten, mogen zij hun telefoon weer
aanzetten.

Internetgebruik op school

Op Heldring Business School hanteren we een internetprotocol. U vindt het ook op onze
website: www.heldringbusinessschool.nl. Bij overtreding van de gestelde regels zullen
de ouders op de hoogte gesteld worden en de nodige maatregelen getroffen worden.

Besmettelijke ziekten

Indien in het gezin/de omgeving, waarin de leerling verblijft zich een besmettelijke ziekte
voordoet, zijn de ouders/verzorgers verplicht de school daarvan direct in kennis te
stellen.



Hoofdstuk 8 Leerlingbegeleiding
8.1 Mentor

De leerlingbegeleiding is er in de eerste plaats op gericht dat leerlingen zich zo goed
mogelijk kunnen ontplooien. Bovendien spannen we ons in om leerlingen zich thuis te
laten voelen. Behalve de docenten zijn de mentoren, de teamleiders, de codrdinator
passend onderwijs en de vertrouwensdocenten direct betrokken bij de
leerlingbegeleiding. Daarnaast kan er via het zorgteam van de school een beroep gedaan
worden op externe begeleiding.

De mentor is één van de belangrijkste personen in de school. Hij of zij is het eerste
aanspreekpunt van leerlingen en ouders. Elke klas heeft een eigen mentor. In het eerste
leerjaar is hij of zij degene die de nieuwe leerlingen wegwijs maakt in de school. De
mentor houdt de vorderingen van de leerlingen in de gaten en kijkt of de sfeer in de klas
goed is. Elke week geeft de mentor mentorlessen aan de klas. In deze lessen wordt
aandacht besteed aan studievaardigheden, het maken van huiswerk, normen en
waarden en sociale vaardigheden. Ook bespreekt de mentor met de leerlingen allerlei
alledaagse (school)zaken en bereidt hij of zij met de klas activiteiten voor. Leerlingen
kunnen meestal bij hun mentor terecht met hun vragen of problemen. Ouders kunnen
de mentor spreken over de gang van zaken in de klas en het functioneren van hun kind.
Het contact tussen school en ouders loopt in eerste instantie via de mentor. Mentoren
en docenten werken nauw samen in teams, zodat onderwijs en begeleiding zo goed
mogelijk op elkaar zijn afgestemd. Aan het begin van het schooljaar draagt de mentor
belangrijke informatie over leerlingen over aan de mentor van het volgende leerjaar.

8.2 Team in school

De teamleiders hebben de dagelijkse leiding over de onderwijskundige en
organisatorische zaken van de klassen binnen hun team. Er wordt gewerkt in drie teams.
Daarnaast zijn de teamleiders verantwoordelijk voor het inschrijven van leerlingen, de
afwikkeling en bewaking van de procedures van de regionale verwijzingscommissie, de
leerweg- en afdelingskeuze van hun leerlingen en de verwijzing naar andere scholen. De
algehele leiding over het onderwijs in alle leerjaren ligt bij de directeur. De schoolleiding
bestaat uit de directeur en teamleiders. U kunt hen bereiken via het algemene
telefoonnummer van de school: 070 3600589.

8.3 Leerling-cooérdinator

Heldring Business School heeft een leerling-codrdinator. Deze ondersteunt de
schoolleiding bij zaken die leerlingen betreffen. De leerlingencodrdinator zorgt voor de
begeleiding van de leerlingen die de taak van de mentor overstijgt, zorgt voor de opvang
van de leerlingen die vroegtijdig uit de les zijn gegaan en handelt de incidenten af. Ook
draagt deze zorg voor communicatie met andere functionarissen in de school.



De leerling-codrdinator is tevens antipest-codrdinator en geeft voorlichting aan
leerlingen en medewerkers. Ook organiseert deze jaarlijks, samen met het
ondersteuningsteam, de week tegen pesten. Een week waarin alle leerlingen
verschillende activiteiten ondernemen die in het teken staan van bewustwording van de
gevolgen van pesten. In al onze klassen wordt aandacht besteed aan weerbaarheid. Ons
anti-pestprotocol kunt u vinden op onze website.

8.4 Decaan

De decaan coodrdineert activiteiten in het kader van loopbaanoriéntatie en begeleiding
(LOB) en met het geven van voorlichting over studie- en beroepskeuze. Mocht u samen
met uw kind een afspraak willen maken voor advies, dan kunt u contact opnemen met
de decaan.

8.5 Vertrouwenspersoon

De school wil seksuele intimidatie, agressie, geweld en discriminatie voorkomen en
bestrijden. Leerlingen met moeilijkheden die al dan niet met de school te maken
hebben, kunnen terecht bij de vertrouwenspersoon. De vertrouwenspersoon bespreekt
met de leerlingen welke mogelijkheden er zijn om het probleem op te lossen of
bespreekbaar te maken. De vertrouwenspersoon werkt samen met de
schoolmaatschappelijk werker en de codrdinator Passend Onderwijs. De
schoolmaatschappelijk werker en de codrdinator Passend Onderwijs kunnen, als dat
nodig is, in samenwerking met de ouders/ verzorgers doorverwijzen naar hulpverlenende
instanties.



Hoofdstuk 9 Ondersteuningsmogelijkheden school

9.1 Onze school & passend onderwijs

Onderwijsconcept

Op Heldring Business School krijg je natuurlijk, net als op andere scholen, gewoon
vakken als Nederlands, Engels en wiskunde. Maar wat onze school echt bijzonder
maakt, zijn de ondernemersvakken.

Op Heldring Business School leer je over het ondernemerschap: creativiteit,
flexibiliteit, commercieel inzicht en doorzettingsvermogen. “Gewoon” Engels spreken
maar ook business Engels, jezelf succesvol presenteren, businessplannen schrijven en
in gesprek gaan met de bank. In de onderbouw maak je kennis met verschillende
sectoren en beroepen in de Heldringuren, waarin uw kind in aanraking komt met alle
praktische vakken die onze school aanbiedt waarbij de nadruk ligt op
ondernemersvaardigheden.

In de bovenbouw kies je vervolgens tussen de profielen Economie & Ondernemen en
Zorg & Welzijn, twee sectoren waarin steeds meer ondernemers te vinden zijn. Je leert
dan wat er binnen die sector nodig is om later succesvol te ondernemen.

Op Heldring Business School wordt ingezet op rust, regelmaat en relatie. Pas als deze
drie aspecten op orde zijn, is er ruimte voor differentiatie. Elke leerling weet wat er
gebeurt aan het begin van een les en wat er van hem/haar verwacht wordt. Docenten
zorgen voor deze structuur. De les is een verzamelplek van werkvormen die worden
afgewisseld. De Chromebooks waarvan wij de leerlingen voorzien, zijn hier
ondersteunend bij. De lessen zijn gebaseerd op de Heldring Business School structuur
(begroeting bij de deur, uitleg, doelen, verwerking, evaluatie en afsluiting). Daarbinnen
kan de docent verschillende werkvormen gebruiken. De docent heeft zicht op de
ontwikkeling van zijn leerlingen en stemt het onderwijs ook hierop af. Daardoor zal het
onderwijs voor zowel docent als leerling prettiger en leuker worden. Door te
differentiéren leren wij onze leerlingen verantwoordelijkheid te nemen voor zichzelf, de
ander en de omgeving.

De vijf belangrijke uitgangspunten voor ons onderwijs, die gelden voor docenten,
onderwijsondersteunend personeel, schoolleiding én ook voor leerlingen, zijn:

1. We zorgen dat elke leerling een passend diploma haalt, waarbij we gebruik maken

van maatwerk;

2. We geven vertrouwen en daar hoort verantwoordelijkheid nemen bij. We verwachten
dat leerlingen en medewerkers verantwoordelijkheid nemen en afleggen;

3. We werken vanuit duidelijke kaders. We zijn duidelijk in wat kan, wat mag en wat
moet;

4. Wij zijn behulpzaam naar anderen, gaan respectvol met elkaar om en zorgen dat
iedereen zich welkom voelt.

5. Regels, afspraken en omgangsvormen zijn duidelijk voor iedereen. Daarmee zetten we
ons met elkaar in om de school veilig en schoon te houden.



Onze visie op passend onderwijs

Een belangrijke voorwaarde voor succesvol onderwijs is een positief leerklimaat. Een
positief leerklimaat biedt steun en structuur waarin leerlingen in alle veiligheid kunnen
werken aan hun ontwikkeling. Heldring Business School is een school, waar leerlingen
en medewerkers elkaar regelmatig zien en ontmoeten: de lijnen zijn kort, hulp laat niet
lang op zich wachten.

Het ondersteuningsteam van de school houdt zich bezig met de begeleiding voor
leerlingen die dit nodig hebben. Dit gaat altijd in samenspraak met de mentor,
leerlingcodrdinator, teamleiders en de ouders/verzorgers. Het kan zo zijn dat deze hulp
bij een externe organisatie moet worden gezocht. De school kan deze begeleiding
aanvragen en/of een bemiddelende rol innemen. Dit gaat altijd in samenspraak met de
ouders/verzorgers en de leerling zelf. De codrdinatie van de ondersteuning bij leerlingen
ligt bij de coordinator Passend Onderwijs. Wij willen elke leerling in cognitief en sociaal-
emotioneel opzicht op een passende wijze begeleiden, waardoor hij/zij met het hoogst
mogelijke diploma de school verlaat of op een andere meer passende plek zijn
schoolloopbaan kan vervolgen.

Het inzetten van ondersteuning vindt plaats op vier niveaus: basisondersteuning,
aanvullende ondersteuning, extra ondersteuning en diepte ondersteuning.

Bij Heldring Business School streven we naar een pedagogische benadering die de basis
legt voor een positieve en inclusieve leeromgeving. Dit betekent dat we een cultuur
creéren van wederzijds respect en empathie. Elke leerling wordt gezien met al zijn
unieke talenten, achtergronden en behoeften. Dit alles vanuit een veilige en
ondersteunende omgeving die de basis vormt voor effectief leren. De leerlingen voelen
zich veilig genoeg om vragen te stellen, zich uit te drukken en fouten te maken. Op deze
manier weten wij het beste uit de leerlingen te halen en wordt het geloof in eigen kunnen
bij de leerling gestimuleerd.

Sterke punten in onze ondersteuning

We kijken systematisch naar de ontwikkeling van leerlingen zodat we tijdig zien wat goed
gaat en beter kan. We signaleren snel en stimuleren leerlingen om beter te worden. Door
gerichte scholing zijn alle docenten in staat om leerlingen effectief te laten leren in de
lessen. Eris een gedegen ondersteuningsstructuur met regelmatig overleg tussen alle
betrokkenen, met als doel om zo snel mogelijk de meest passende aanpak te vinden om
de leerling (weer) optimaal te kunnen laten presteren en ontwikkelen.

Eris op onze school veel mogelijk als een leerling iets extra's nodig heeft:

¢ Erisaanvullend aanbod, zoals huiswerkbegeleiding binnen school, gesprekken
met de schoolmaatschappelijk werker (SMW) of zelfregulatie instrumenten en
instrumenten om de concentratie te bevorderen.

¢ Opschoolis er eentime-out ruimte, waarin de leerlingbegeleider aanwezig is, om
leerlingen op te vangen die het even niet lukt om in de klas te zijn of voor
individuele (dyslexie) begeleiding.

e Erisookeen leerlingcodrdinator voor alle leerjaren die de teamleider
ondersteunt met zaken die leerlingen betreffen.

e Naast het mentoruur kent de school ook iedere week een extra uur, waarin
leerlingen individuele hulp en ondersteuning kunnen krijgen.



¢ Eriseen gedragsdeskundige die met individuele leerlingen en kleine groepjes
werkt, en waar nodig en mogelijk wordt gebruik gemaakt van externe begeleiding.
Waar onze school verder trots op is, is de sterke relatie tussen medewerkers en
leerlingen. Onze medewerkers zien de leerlingen en lopen een stapje harder voor hen.

Grenzen aan onze ondersteuning

Het kan zijn dat de ondersteuningsvraag van de leerling het aanbod van de school
overschrijdt. Leerlingen die zeer gespecialiseerde ondersteuning nodig hebben, kunnen
wij geen passende onderwijsplaats bieden. Deze leerlingen worden door ons
doorverwezen naar een meer passende plek, waar de expertise en de omstandigheden
aanwezig zijn om aan de ondersteuningsbehoefte van de leerling te voldoen.

Twee hoofdredenen zijn hiervoor aan te wijzen:

1. De problematiek van de leerling is dermate ernstig dat het onderwijsleerproces
van de leerling zelf te ernstig wordt belemmerd.

2. Hetonderwijsproces van de andere leerlingen wordt in een te ernstige mate
verstoord.

Het betekent dat wij leerlingen met een onderstaande problematiek op de volgende
gebieden niet kunnen begeleiden:

Algemeen:

¢ leerlingen met een ondersteuningsbehoefte en bij wie er geen samenwerking
met het netwerk, onder andere ouders/verzorgers, mogelijk is

De cognitieve ontwikkeling:

¢ leerlingen met een (zeer) ernstig disharmonisch intelligentieprofiel

¢ leerlingen met een verstandelijke beperking die niet leerbaar zijn in de omgeving
die onze school kan bieden

¢ leerlingen met (zeer) ernstige geheugenproblemen

e leerlingen met (zeer) ernstige leerachterstanden
¢ leerlingen met leerachterstanden doordat ze nieuw in Nederland zijn (ISK-
leerlingen)

Gedrag

¢ leerlingen die geen grenzen kennen en geen autoriteit erkennen, met
grensoverschrijdend gedrag

¢ leerlingen die de veiligheid in gevaar brengen (eigen veiligheid, veiligheid van de
medeleerlingen en/of veiligheid van de medewerkers van de school)

¢ leerlingen die zeer ernstig storend gedrag in het onderwijsleerproces vertonen

¢ leerlingen die niet in klassenverband kunnen functioneren, dan wel omdat hun
eigen leerproces daardoor verstoord raakt dan wel omdat het leerproces van de
medeleerlingen verstoord raakt

e leerlingen die zeer ernstige spijbelproblematiek hebben, weigeren om naar
school te gaan



Sociaal-emotionele ontwikkeling:

¢ leerlingen die geen contact kunnen leggen met docenten en
klasgenotenleerlingen die niet flexibel genoeg zijn om de leswisselingen en
roosterwijzigingen aan te kunnen

¢ leerlingen die uitsluitend in een prikkelarme omgeving functioneren

¢ leerlingen die seksueel overschrijdend gedrag vertonen

¢ leerlingen met een ernstige verslavingsproblematiek

Lichamelijke situatie:

¢ leerlingen die blind of slechtziend zijn, waarbij de beperking er voor zorgt dat zij
het onderwijs op school niet zelfstandig kunnen volgen

¢ leerlingen die doof of slechthorend zijn, waarbij de beperking er voor zorgt dat zij
het onderwijs op school niet zelfstandig kunnen volgen

¢ leerlingen die niet in staat zijn tot eigen lichamelijke verzorging

¢ leerlingen waarbij intensief medisch handelen noodzakelijk is

Onze ambities en ontwikkeldoelen voor onze ondersteuning

Passend onderwijs willen we duidelijker zichtbaar maken in de klas. We willen

bereiken dat al onze docenten competent zijn in klassenmanagement en kunnen
differentiéren op verschillende niveaus. Het docententeam is vorig schooljaar begonnen
met scholing op het gebied van differentiéren. Hier borduren we dit jaar op voort.

Aandachtspunt dit schooljaar is het planmatig handelen bij het inzetten van (extra)
ondersteuning voor leerlingen en groepen. Vanuit het ondersteuningsteam worden
docenten en mentoren getraind en begeleidt bij het opstellen, uitvoeren, evalueren en
bijstellen van OPP's (ontwikkelingsperspectiefplannen).

De school heeft dit schooljaar meer structuur aangebracht in de signalering van
onderwijsgebonden problematiek bij leerlingen en groepen door een tool aan te reiken
aan mentoren bij het voeren van leerlinggesprekken. De constateringen hieruit worden
meegenomen naar structurele overleg tussen teamleider en mentor. Hierdoor kan
sneller en adequater ondersteuning ingezet worden waar dat nodig is.

De schoolis vorig schooljaar begonnen met het traject van de Transformatieve School.
Docenten verleiden hierbij leerlingen om te kiezen voor switchen naar de schoolse
omgeving en daarin te klimmen. Hierbij wordt een appel gedaan op de pedagogische en
didactische vaardigheden van docenten. Docenten gaan bij elkaar in de les kijken en
geven elkaar feedback vanuit een professionele leergemeenschap.

Dit schooljaar starten we met het voorbereiden van een TOM-voorziening (traject op
maat) binnen Heldring Business School. De focus komt te liggen op het voorkomen van
uitval van leerlingen door de ondersteuningsstructuur te verbreden en het
docententeam te versterken.



9.2 Onderwijsstructuur

De inrichting van onze ondersteuningsroute binnen de school

De school kent verschillende terugkerende besprekingen, waarbij alle leerlingen worden
besproken:

¢ Het MMP-overleg (Management Magister Platform): bij dit overleg bespreken de
mentor en de teamleider eens in de 3 weken alle leerlingen van de betreffende
mentor. Zo nodig sluit de codrdinator Passend Onderwijs of teamleider aan.
¢ Derapportbespreking: alle docenten van een leerjaar bespreken met teamleider
vOor ieder rapport (3x in een jaar) alle leerlingen van dat leerjaar op het gebied
van cijfers.
¢ De leerlingbespreking: er zijn verschillende momenten in het schooljaar waarop
de mentor samen met het lesgevende team van de klas bij elkaar zit om een
klassenaanpak te bespreken. Hierop ligt de focus op de leerhouding in de klas en
het gedrag.
¢ De leerjaarbespreking: mentoren en teamleider brengen in kaart wat de
structurele belemmeringen in het onderwijsproces zijn en zoeken samen naar
oplossingen.
Als er zorgen zijn, of een leerling extra ondersteuning nodig heeft, wordt de leerling
afhankelijk van de problematiek besproken in een van de volgende twee overleggen:

e Hetondersteunings-overleg waarin de functionarissen vanuit de school
(teamleiders, leerlingcodrdinator en codrdinatoren Passend Onderwijs) met
elkaar opvallendheden bespreken rondom leerlingen en passende actie hierop
uitzetten.

e HetJES-overleg (Jeugd en School) waarin alle bij de school betrokken disciplines
vertegenwoordigd zijn, zodat een multidisciplinaire kijk op de problematiek
gewaarborgd is. Dit overleg vindt eens maandelijks plaats.

Ondersteuningsteam

Het ondersteuningsteam bestaat in ieder geval uit de volgende personen:

Brugfunctionaris

Deskundige van het samenwerkingsverband
Jeugdverpleegkundige
Leerplichtambtenaar

Schoolarts

Copa (codrdinator passend onderwijs)

0O O 0O o0 O O

Samenwerking met leerling(en) en het hoorrecht

Heldring Bussiness School werkt met de OPP's vanuit Magister. In deze OPP's is veel
ruimte gereserveerd voor de zienswijze en bevindingen van leerling en ouders. Zowel
leerling als ouder kunnen een eigen zienswijze toevoegen aan het OPP indien dit
gewenst is. Daarnaast kunnen leerlingen per doel aangeven wat zij vinden van het
ondersteuningsaanbod wat gedaan wordt door de school.



Een OPP wordt in samenspraak met leerling en ouder/verzorger opgesteld. Er worden
gezamenlijk doelen opgesteld en school, leerling en ouder komen tot overeenstemming
hoe deze doelen bereikt kunnen worden. Ook bij een evaluatie van een OPP worden
leerling en ouder actief betrokken en meegenomen in het proces.

Een OPP is via Magister inzichtelijk voor alle betrokkenen.

Samenwerking met ouder(s) en/of verzorger(s) en het hoorrecht

Er zijn meerdere reguliere contactmomenten in een jaar: twee keer per jaar een
rapportgesprek met de mentor over het functioneren van de leerling en twee keer per
jaar een tafeltjesavond met de verschillende vakdocenten.

Alle overige contact gebeurt altijd in overleg en samenspraak met de mentor. Ouders
worden altijd betrokken bij het ontwikkelen, evalueren en bijstellen van het
ontwikkelperspectiefplan van hun kind, als die buiten de basisondersteuning valt.

Daarnaast is er een brugfunctionaris aanwezig, die tot doel heeft om de
ouderbetrokkenheid te vergroten.

9.3 Ontwikkelingsperspectiefplan (OPP)
Hoe worden OPP’s bijgehouden?

De OPP's worden regelmatig geévalueerd en geactualiseerd, zodat iedere mentor en
iedere docent weet wat er is afgesproken en wat er van hem/haar verwacht wordt. In een
OPP staat opgenomen wat de evaluatietermijn is.

Hoe wordt er gemeten of bijgehouden of doelen uit de OPP’s ook worden
gerealiseerd?

De doelen worden door middel van evaluatiegesprekken gemeten. Daarbij wordt ook
gebruik gemaakt van data uit Magister.



9.4 Basis- en extra ondersteuning

Samenvatting

Basis ondersteuning

Reken- en wiskundeontwikkeling

en dyscalculie

Lees- en spellingontwikkeling en

dyslexie

Spraak- en taalontwikkeling

Cognitieve ontwikkeling, minder-
en laagbegaafdheid en moeilijk

lerend

Cognitieve ontwikkeling, meer-
en hoogbegaafdheid
Gedrag en sociaal emotionele

ontwikkeling

Fysieke ontwikkeling en

belastbaarheid

Niet aanwezig

Actief
toegepast
(indien nodig)
Niet aanwezig

Niet aanwezig

Niet aanwezig

Actief
toegepast
(indien nodig)
Actief
toegepast
(indien nodig)

In de school
met (taak)uren
In de school
met (taak)uren

In de school
met (taak)uren

Anders,
namelijk...

Niet aanwezig

In de school
met (taak)uren

In de school
met (taak)uren

Groepsaanbod
binnen de klas
Individueel
aanbod binnen
de klas
Individueel
aanbod binnen
de klas
Groepsaanbod
binnen de klas

Niet aanwezig

Individueel
aanbod binnen
de klas

Niet aanwezig

Extra ondersteuning

Reken- en wiskundeontwikkeling

en dyscalculie

Lees- en spellingontwikkeling en

dyslexie

Spraak- en taalontwikkeling

Cognitieve ontwikkeling, minder-
en laagbegaafdheid en moeilijk

lerend

Cognitieve ontwikkeling, meer-
en hoogbegaafdheid
Gedrag en sociaal emotionele

ontwikkeling

Fysieke ontwikkeling en

belastbaarheid

Niet aanwezig

Actief
toegepast
(indien nodig)
Niet aanwezig

Niet aanwezig

Niet aanwezig

Actief
toegepast
(indien nodig)
Actief
toegepast
(indien nodig)

Niet aanwezig

In de school
met (taak)uren

In de school
met (taak)uren

Anders,
namelijk...

Niet aanwezig

In de school
met (taak)uren

In de school
met (taak)uren

Niet aanwezig

Individueel
aanbod binnen
de klas
Groepsaanbod
binnen de
school
Individueel
aanbod binnen
de school

Niet aanwezig

Individueel
aanbod binnen
de klas
Individueel
aanbod binnen
de klas



Reken- en wiskundeontwikkeling en dyscalculie

Protocol Niet aanwezig

Vanaf het niveau Groepsaanbod binnen de klas biedt de school binnen de basis
ondersteuning aanbod op het gebied van Ernstige Reken- en Wiskundeproblemen en
dyscalculie.

Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Ernstige Reken- en Wiskundeproblemen en
dyscalculie.

Vanaf het niveau Niet aanwezig biedt de school binnen de extra ondersteuning
aanbod op het gebied van Ernstige Reken- en Wiskundeproblemen en dyscalculie.

Vanaf het niveau Niet aanwezig is er expertise aanwezig in de extra ondersteuning op
het gebied van Ernstige Reken- en Wiskundeproblemen en dyscalculie.

Lees- en spellingsontwikkeling en dyslexie

Protocol Actief toegepast (indien nodig)

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de basis
ondersteuning aanbod op het gebied van Lees- en spellingsontwikkeling en dyslexie.
Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Lees- en spellingsontwikkeling en dyslexie.

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de extra
ondersteuning aanbod op het gebied van Lees- en spellingsontwikkeling en dyslexie.
Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de extra
ondersteuning op het gebied van Lees- en spellingsontwikkeling en dyslexie.

Cognitieve ontwikkeling, minder- en laagbegaafdheid en moeilijk lerend

Protocol Niet aanwezig

Vanaf het niveau Groepsaanbod binnen de klas biedt de school binnen de basis
ondersteuning aanbod op het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Anders, namelijk... is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de school biedt de school binnen de extra
ondersteuning aanbod op het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Anders, namelijk... is er expertise aanwezig in de extra ondersteuning
op het gebied van Cognitieve ontwikkeling



Spraak- en taalontwikkeling

Protocol Niet aanwezig

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de basis
ondersteuning aanbod op het gebied van Spraak- en taalontwikkeling.

Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Spraak- en taalontwikkeling.

Vanaf het niveau Groepsaanbod binnen de school biedt de school binnen de extra
ondersteuning aanbod op het gebied van Spraak- en taalontwikkeling.

Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de extra
ondersteuning op het gebied van Spraak- en taalontwikkeling.

Cognitieve ontwikkeling, meer- en hoogbegaafdheid

Protocol Niet aanwezig

Vanaf het niveau Niet aanwezig biedt de school binnen de basis ondersteuning
aanbod op het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Niet aanwezig is er expertise aanwezig in de basis ondersteuning op
het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Niet aanwezig biedt de school binnen de extra ondersteuning
aanbod op het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Vanaf het niveau Niet aanwezig is er expertise aanwezig in de extra ondersteuning op
het gebied van Cognitieve ontwikkeling

Gedrag en sociaal emotionele ontwikkeling

Protocol Actief toegepast (indien nodig)

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de basis
ondersteuning aanbod op het gebied van Gedrag en sociaal emotionele ontwikkeling.
Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Gedrag en sociaal emotionele ontwikkeling.

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de extra
ondersteuning aanbod op het gebied van Gedrag en sociaal emotionele ontwikkeling.
Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de extra
ondersteuning op het gebied van Gedrag en sociaal emotionele ontwikkeling.



Fysieke ontwikkeling en belastbaarheid

Protocol Actief toegepast (indien nodig)

Vanaf het niveau Niet aanwezig biedt de school binnen de basis ondersteuning
aanbod op het gebied van Fysieke ontwikkeling en belastbaarheid.

Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de basis
ondersteuning op het gebied van Fysieke ontwikkeling en belastbaarheid.

Vanaf het niveau Individueel aanbod binnen de klas biedt de school binnen de extra
ondersteuning aanbod op het gebied van Fysieke ontwikkeling en belastbaarheid.
Vanaf het niveau In de school met (taak)uren is er expertise aanwezig in de extra
ondersteuning op het gebied van Fysieke ontwikkeling en belastbaarheid.



Hoofdstuk 10 De gezondheid van uw kind
10.1 Onderzoeken en begeleiding van jeugdartsen en jeugdverpleegkundigen

Onze school werkt samen met de afdeling Jeugdgezondheidszorg (JGZ) van het Centrum
Jeugd en Gezin (CJG). Bij de afdeling JGZ werken jeugdartsen, verpleegkundig
specialisten, jeugdverpleegkundigen en assistenten. Het CJG is voor Haagse kinderen
en hun ouders de plek voor informatie, advies en hulp bij opgroeien en opvoeden. De
JGZ professionals volgen samen met ouders de groei en ontwikkeling van kinderen. Dit
gebeurt tijdens een aantal vastgestelde momenten in de schoolperiode van het kind,
waarvoor u een uitnodiging ontvangt.

10.2 Gezondheidsonderzoek Voortgezet Onderwijs en Jongerenconsult

Op het voortgezet onderwijs krijgen leerlingen twee gezondheidsonderzoeken
aangeboden. Het eerste gezondheidsonderzoek vindt plaats in de eerste klas
vmbo/praktijkonderwijs/ internationale schakelklas en tweede klas havo/vwo. Alle
leerlingen krijgen een gesprek met de JGZ professional. Tijdens deze afspraak wordt
gesproken over groei, ontwikkeling en leefwijze. Het tweede gezondheidsonderzoek is
voor de derde klas vmbo/praktijkonderwijs en de vierde klas havo/vwo en start met het
invullen van een digitale vragenlijst. Deze lijst geeft direct feedback over de eigen
gezondheid. Een aantal leerlingen wordt naar aanleiding van de uitkomst van de
vragenlijst of indien de leerling dit zelf verzoekt een gesprek aangeboden met de JGZ
professional.

10.3 Extra ondersteuning

Het is voor kinderen, jongeren en hun ouders altijd mogelijk om bij de JGZ-professionals
langs te komen voor een extra onderzoek of gesprek. Aanleiding hiervoor kunnen
bijvoorbeeld vragen zijn over groei, gehoor, gedrag, vaccinaties, gezondheid of verzuim.
Bel hiervoor het CJG: 070-7528000 Ook kan de JGZ-professional deelnemen aan de
zorgstructuur van de school en kan school samen met ouders de JGZ vragen een extra
gezondheidsonderzoek te doen.

10.4 Vaccinaties

Kinderen in Nederland krijgen het Rijksvaccinatieprogramma (RIVM) aangeboden. De
inentingen in dit programma zorgen voor bescherming tegen bepaalde infectieziekten.
De JGZ-professionals van het CJG voeren deze inentingen uit. Uw kind ontvangt daarvoor
automatisch een uitnodiging. Loopt uw kind uit de pas met vaccinaties of heeft u vragen
over vaccinaties, neem dan contact op met het CJG: 070-7258000. Meer

informatie: www.rijksvaccinatieprogramma.nl.

10.5 Gegevens van uw kind

De JGZ-professionals van het CJG gebruiken de persoonsgegevens uit de
leerlingadministratie van de school. Als u hiertegen bezwaar heeft kunt u dit aangeven
bij school. Wanneer uw kind niet verschenen is op de afspraak, neemt JGZ-professional



telefonisch contact met u op. Als dat niet lukt wordt zo nodig aan de school gevraagd
hoe het met uw kind gaat, tenzij u hiertegen bezwaar heeft gemaakt.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met de JGZ-professionals van het CJG.
Op werkdagen kan dit telefonisch via 070-7258000. Kijk ook op de
website www.cjgdenhaag.nl.




Hoofdstuk 11 Ouders en school
11.1 Regelmatig contact

Regelmatig contact tussen school en ouders/verzorgers over het functioneren van de
leerling vinden wij uiterst belangrijk. Contacten lopen in eerste instantie via de eigen
mentor. Uiteraard kunnen ouders/verzorgers bellen naar school voorcontact met een
andere medewerker. De school organiseert een paar keer per jaar informatieavonden
voor ouders/verzorgers om bepaalde onderwerpen te bespreken. De communicatie
vanuit school vindt vooral plaats via de HOY-App.

Magister: ook voor ouders/verzorgers

Alle ouders/verzorgers, hebben in het eerste schooljaar van hun kind inloggegevens
ontvangen voor Magister, ons schooladministratiepakket. De inlogcodes die
ouders/leerlingen in bezit hebben, blijven geldig tot aan het diploma. Via Magister
kunnen ouders op elk gewenst moment gegevens van hun kind inzien. Bijvoorbeeld van
de geregistreerde persoonsgegevens, maar ook van de behaalde cijfers, het lesrooster,
het verzuim en het te maken/leren huiswerk. Ouders/verzorgers kunnen op deze wijze de
vorderingen van hun kind nauwgezet volgen. Het is noodzakelijk dat ouders/verzorgers
regelmatig op in Magister controleren hoe het gaat met het verzuim en de cijfers.

HOY app

Om snel te kunnen communiceren met ouders/verzorgers en leerlingen gebruiken we de
HQY app. Aanmelden voor deelname aan de ouderavonden en rapportavonden gebeurt
ook via de HOY-app. Uitleg hierover wordt gegeven op onze informatieavond aan het
begin van het schooljaar en is op te vragen bij onze administratie.

Rapporten

Drie keer per jaar krijgen de leerlingen van klas 1 t/m 3 een cijferrapport met daarop een
overzicht van de resultaten. Wij vragen ouders om het eerste en tweede rapport op te
halen en te bespreken met de mentor van hun kind. Het eindrapport wordt meegegeven
aan de leerling, tenzij er in een gesprek aanvullende informatie moet worden verstrekt.
Ouders van leerjaar 4 worden tweemaal per jaar uitgenodigd voor het ophalen van een
cijferrapport. Tijdens de uitreiking van de rapporten in leerjaar 3 en 4 wordt tevens
vastgesteld welk schoolexamen door de leerling herkanst zal worden. Ouder en leerling
moeten beiden aanwezig zijn, aangezien hiervoor getekend dient te worden. De data
waarop het rapport afgehaald en besproken moet worden, staan op de website.

Website

Via de website van onze school www.heldringbusinessschool.nl kunt u alle algemene en

actuele informatie inzien.



11.2 Medezeggenschap

Heldring Business School heeft een eigen orgaan voor medezeggenschap. Deze raad
bespreekt onderwerpen van beleid die de eigen school aangaan. In deze raad zijn
ouders, leerlingen en personeelsleden vertegenwoordigd. De raad overlegt met de
directeur van de school. Het contact met deze raad loopt via een eigen e-

mailadres mr@heldringbs.nl. Als onderdeel van scholengroep Lucas VO Den Haag
neemt een personeelslid van elke school zitting in de RMR (Regionale MR). Onze school
heeft samen met het Diamantcollege het recht om 1 ouder en 1 leerling te leveren. In
deze raad worden zaken besproken die alle betrokken scholen aangaan. Daar wordt het
beleid besproken dat alle VO-scholen van ons bestuur betreft. In de Wet
Medezeggenschap (wms) en in het huishoudelijk reglement is geregeld over welke
onderwerpen de verschillende raden instemmings- of adviesrecht hebben.

Ouderparticipatie

We streven naar een actieve en enthousiaste ouderraad. Deze samenwerking met
ouders vinden wij heel belangrijk. Op dit moment is er geen actieve ouderraad. We
willen dit opnieuw opstarten. Ongeveer 4 x per schooljaar voert de ouderraad met de
directeur overleg over allerlei onderwerpen die de school aangaan. Soms vragen we
iemand uit de school om een onderwerp te presenteren of toe te lichten. Met elkaar
proberen we daarmee de school elke keerweer een beetje beter te maken.

Klachtenregeling

Als een ouder een klacht heeft, is de eerste stap meestal het contact met de mentor of
de teamleider van dit leerjaar. In bijzondere gevallen wordt de klacht voorgelegd aan de
directeur. Als een klacht niet naar tevredenheid is afgehandeld, kunnen ouders en/of
leerlingen een beroep doen op de klachtenregeling van scholengroep Lucas VO Den
Haag. Informatie over deze regeling is te vinden op de website www.lucasonderwijs.nl

Meldpunt Vertrouwensinspecteurs

Leerlingen, ouders en medewerkers kunnen terecht bij het Meldpunt
Vertrouwensinspecteurs met meldingen over seksueel misbruik, seksuele intimidatie,
fysiek en psychisch geweld. Bovendien is de vertrouwensinspecteur een aanspreekpunt
voor signalen over discriminatie, onverdraagzaamheid, extremisme en dergelijke. De
vertrouwensinspecteur geeft advies en biedt ondersteuning bij het zoeken naar de
meest wenselijke aanpak. De vertrouwensinspecteurs zijn alle werkdagen tijdens
kantooruren (08:00-17:00 uur) bereikbaar op het nummer: 0900 111 3 111 (lokaal tarief).



Hoofdstuk 12 Voorzieningen
Gezonde schoolkantine

In de kantine zijn gezonde drankjes, broodjes, en snacks verkrijgbaar. Onze
schoolkantine heeft het predicaat “gezonde school”. Wij adviseren de ouders dringend
om de kinderen thuis goed en verantwoord te laten ontbijten.

Gratis fruit en (soms) krentenbollen

Onze school biedt onze leerlingen gratis fruit en soms krentenbollen. Deze worden elke
morgen in de hal aangevuld.

Fietsenstalling

De fietsenstalling wordt bewaakt met videoapparatuur. Desondanks is het belangrijk de
fiets goed op slot te zetten. De school is niet aansprakelijk voor schade of diefstal.

Kluisje

Alle leerlingen krijgen bij aanvang van het schooljaar de beschikking over een kluisje. In
dit kluisje kunnen waardevolle bezittingen worden opgeborgen. Het kluisje is uitsluitend
voor eigen gebruik. De schoolleiding behoudt zich het recht om, preventief de kluisjes te
openen en te controleren. Aan het einde van het schooljaar moeten de kluisjes leeg
worden opgeleverd.

Aansprakelijkheid

De school is niet aansprakelijk voor vernieling, zoekraken of diefstal van eigendommen
van leerlingen.

Camera’s

De school, inclusief schoolplein, is beveiligd met ruim 50 camera’s. Deze hebben een
preventieve werking. Ouders kunnen geen aanspraak maken op het bekijken van de
opnames. De beelden zijn uitsluitend opvraagbaar door de politie. Doorgaans worden de
beelden 4 weken bewaard.

Lift

Onze schoolis voor leerlingen met een lichamelijke handicap geheel toegankelijk met
een lift (alleen na toestemming van de schoolleiding). In bijzondere gevallen kan bij een
blessure een leerling ook tijdelijk gebruik maken van de lift. Ouders kunnen met de
mentor of de teamleider contact opnemen om dit te regelen.



Hoofdstuk 13 Financién
13.1 Doelheffing

Wij proberen ons volledige onderwijs zoveel mogelijk te bekostigen van de lumpsum
(jaarlijks budget voor de kosten van materiaal en personeel van de Rijksoverheid) en
subsidies.

Voor sommige activiteiten vragen wij een ouderbijdrage. Deze bijdrage is vrijwillig. Uw
kind kan niet worden uitgesloten van deelname wanneer niet betaald is. Uitsluiting kan
wel als een vooraf ingesteld maximum aantal deelnemers bereikt is of als de
schoolleiding heeft bepaald dat de leerling niet mee mag.

Hoewel de ouderbijdrage vrijwillig is en niet kan leiden tot uitsluiting, kan het zijn dat een
activiteit niet plaats kan vinden, omdat de bestaande middelen niet toereikend zijn.

De school brengt aan de ouders een doelheffing van €75,- in rekening om noodzakelijke
uitgaven mogelijk te maken waarvoor de school niet bekostigd wordt. Over de besteding
ervan voert de school vooraf overleg met de leerling- en oudergeleding van de
medezeggenschapsraad.

De doelheffing wordt besteed aan kopieerkosten, verzekeringen, kosten voor de rechten
op het gebruik van audiovisuele middelen, sportvoorzieningen, culturele activiteiten,
gebruik van softwareprogramma’s en ICT. De doelheffing is vrijwillig.

13.2 Vrijwillige ouderbijdrage

Daarnaast vraagt de school van de ouders een vrijwillige bijdrage van €25,-. Deze wordt
besteed aan allerlei uitgaven die de leerlingen en hun leerproces ten goede komen,
maar die niet te voorzien waren. Na afloop van ieder jaar legt de school over de
besteding hiervan verantwoording af aan de ouder- en leerlingengeleding van de
medezeggenschapsraad. Voor de vrijwillige ouderbijdragen ontvangen de ouders aan het
begin van het schooljaar een rekening.

13.3 Boeken

De boeken worden automatisch besteld op basis van klas en leerweg. Ze worden
afgeleverd op school. De boeken worden aan de leerlingen in bruikleen gegeven, maar
blijven eigendom van Heldring Business School. De leerlingen moeten daarom netjes
met de boeken omgaan. Indien een leerling een boek kwijt is, zijn de ouders
aansprakelijk. Aan het begin van het schooljaar ontvangen de leerlingen een lijst met
overige leermiddelen, die zij zelf dienen aan te schaffen.

13.4 Overige kosten

Overige incidentele (vrijwillige) kosten, bijvoorbeeld van excursies, projecten of reizen,
worden van tevoren aangekondigd en apart in rekening gebracht.



13.5 Stichting Leergeld Den Haag

Het is mogelijk om een vergoeding aan te vragen bij Stichting Leergeld Den Haag als
tegemoetkoming in de schoolkosten.

Stichting Leergeld Den Haag is een stichting die zich, in samenwerking met de
Gemeente Den Haag, lokale fondsen, het bedrijfsleven en particulieren, richt op
kinderen van 4 tot 17 jaar uit gezinnen met een laag inkomen. Door verstrekkingen in
natura (computers, fietsen, sportkleding, muziekinstrumenten) wordt ervoor gezorgd dat
ook deze kinderen kunnen meedoen op school of in het verenigingsleven. Voor meer
informatie kunt u terecht op: www.leergelddenhaag.nl

13.6 Verzekeringen

Het bestuur heeft voor de leerlingen een beperkte collectieve school-
ongevallenverzekering afgesloten. Wanneer leerlingen schade veroorzaken, is het beleid
van de school deze schade te verhalen op de ouders van de minderjarige leerlingen of
op de leerlingen zelf wanneer zij meerderjarig zijn. De school is niet aansprakelijk voor
het zoekraken of beschadigd raken van eigendommen van leerlingen.

Alle leerlingen krijgen een Chromebook van school in bruikleen om te gebruiken voor
hun schoolwerk. Ouders kunnen hiervoor een verzekering afsluiten. Informatie over de
verzekering wordt bij de start van het schooljaar verstrekt en is verkrijgbaar bij de
administratie.

Voor alle leerlingen is een doorlopende reis- en annuleringsverzekering afgesloten. Deze
verzekering is van kracht ten behoeve van leerlingen die deelnemen aan schoolreizen,
kamp of excursies. Ook als dit naar het buitenland is.

13.7 Privacy en AVG

Heldring Business School gaat zorgvuldig om met de privacy van leerlingen en hun
ouders/verzorgers. De afspraken zijn vastgelegd in het privacyreglement van het bestuur

van Stichting Lucas Onderwijs.

Hierin staat beschreven hoe wij op school omgaan met leerlingengegevens en wat de
rechten zijn van ouders en leerlingen. Daarnaast zijn maatregelen genomen ten aanzien
van digitale beveiliging, accountbeleid, bewerkersovereenkomsten (Magister) en extra
aandacht voor geheimhoudingsplicht en discretie.

Voor het gebruik van foto’s en video-opnames van leerlingen op bijvoorbeeld de website
van de school in de schoolgids, of op social media wordt bij de aanmelding op de school
om toestemming gevraagd. Ouders/verzorgers mogen altijd besluiten om die
toestemming niet te geven of om eerder gegeven toestemming in te trekken. Ook kan het
voorkomen dat de school ouders/verzorgers nog specifiek toestemming vraagt voor het
gebruik van beeldmateriaal voor een ander doel. Voor vragen over het gebruik van foto’s
en video’s kunnen ouders/verzorgers en leerlingen terecht bij de mentor of bij de
teamleider.



Hoofdstuk 14 Het team
14.1 Team in speciale functie
Schoolleiding

¢ Hr. Kees Nieuwkoop, directeur

e Hr. Sandor Stuut, teamleider bovenbouw (Z&W)

e Mw. Lotte van Walstijn, teamleider bovenbouw (E&O/TL)

¢ Hr. Robin Brock, teamleider onderbouw
Leerling codrdinator

e Hr. Mathijs van Leeuwen
Coordinator passend onderwijs

¢ Mw. Sandra de Roos
Schoolmaatschappelijk werker

¢ Mw. Savannah Oostrom
Leerlingbegeleider

e Mw.Jasmeen Ali
Decaan

e Mw. Klarina Schot
Vertrouwensdocent

¢ Mw. Raicha Ajoeb

e Hr. Guido Jansen
Anti-Pest coodrdinator

e Hr. Mathijs van Leeuwen
Examencommissie

¢ Mw. Anita Postma

¢ Mw. Soniavan Heugten

e Hr. Abdiwaasa Shariif
Veiligheidscoordinator

¢ Mw. Kimberly Vermond



Hoofdstuk 14 Vakanties

Soort vakantie Eerste dag Laatste dag
Herfstvakantie Ma 20 oktober 2025 Vr 24 oktober 2025
Kerstvakantie Ma 22 december 2025 Vr 2 januari 2026
Voorjaarsvakantie Ma 16 februari 2026 Vr 20 februari 2026
Paasweekend Vr 3 april 2026 Ma 6 april 2026
Meivakantie Ma 20 april 2026 Vr 1 mei 2026
Hemelvaart Do 14 mei 2026 Vr 15 mei 2026
Tweede Pinksterdag Ma 25 mei 2026 Ma 25 mei 2026
Zomervakantie Ma 20 juli 2026 Vr 28 augustus 2026
VELEL S



Hoofdstuk 15 Adressen en telefoonnummers
15.1 Overzicht
Heldring Business School

Morsestraat 1

2517 RZ Den Haag

070 3600589
www.heldringbusinessschool.nl
info@heldringbs.nl

Lucas VO Den Haag

J.B. van Dam, regiodirecteur
Diamanthorst 183
2592GD Den Haag
Tel: 070 700 20 00

Lucas Onderwijs

Saffierhorst 105

2592 GK Den Haag
Postadres

Postbus 93231

2509 AE Den Haag

tel: 070 300 11 00

fax: 070 300 94 99
www.lucasonderwijs.nl

Inspectie van het onderwijs

Postbus 2730
3500 GS Utrecht
www.onderwijsinspectie.nl

15.2 Wie kunt u bellen?

Absentie in verband met ziekte en dergelijke

De receptie (vanaf 8.00 - 16.30 uur) : 070 360 05 89
Zaken die leerling of klas betreffen

De mentor

Vragen over een bepaald vak

De vakdocent

Zaken met betrekking tot een bepaalde klas



De teamleider

Zaken over ondersteuning

De coordinator passend onderwijs
Studie-of beroepskeuze

De decaan



Hoofdstuk 16 Lijst van afkortingen

Afkorting betekenis

Algemene verordering gegevensbescherming
Basisberoepsgerichte leerweg
Centraal eindexamen

Centrum voor jeugd en gezin
Coordinator passend onderwijs
e&o Economie & ondernemen

Haagse opleidingsschool

Haagse Tramweg Maatschappij
Jeugdhulp En School
Jeugdgezondheidszorg

L Kaderberoepsgerichte leerweg
Loopbaanoriéntatie en begeleiding
Middelbaar beroepsonderwijs
Magister Managementinformatie Platform
Medezeggenschapsraad
onderwijsondersteunend personeel
Onderwijzend personeel
Onderwijsperspectief plan
Kwaliteitscyclus plan-do-check-act
Personeelsgeleding van de mr
Primair onderwijs (basisschool)
Plan van toetsing en afsluiting

Plan van toetsing en overgang
Regionale medezeggenschapsraad
Reproductie, training, transfer en inzicht
Schoolexamen
Schoolmaatschappelijk werk
Theoretische leerweg

Wet op het Voortgezet Onderwijs
Zorg & welzijn
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